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1. OBJETIVO 

A finalidade deste procedimento é estabelecer as diretrizes para a realização das atividades de 

abastecimento de combustíveis, óleo lubrificante, e qualquer outra movimentação de combustíveis e 

óleos envolvendo embarcações, máquinas e equipamentos na área da Vports, visando o cumprimento 

de requisitos legais, normativos e contratuais, bem como condicionantes de licenças ambientais 

existentes. Além disso, este procedimento visa evitar danos ou riscos à saúde pública, à segurança e 

minimizar os impactos ambientais adversos.  

2. ABRANGÊNCIA 

Este procedimento se aplica à operação de abastecimento, bem como transferências de óleo 

lubrificante e outros derivados, entre embarcações, máquinas e equipamentos sob responsabilidade 

da Vports, das operadoras portuárias, e quaisquer outras empresas que prestem serviços nas áreas da 

Vports. 

Este procedimento aplica-se exclusivamente às atividades realizadas nas dependências da Vports e 

não se estende aos Exploradores com licenciamento ambiental próprio. Este Procedimento entra em 

vigor na data de sua publicação. 

3. CRIAÇÃO E ATUALIZAÇÃO 

O setor de Meio Ambiente é proponente e responsável pelo procedimento, bem como por mantê-lo 

atualizado. 

Este procedimento entra em vigor na data de sua publicação e tem validade de doze meses a partir da 

data de sua publicação, podendo ser alterado a qualquer tempo e critério antes do prazo estabelecido.  

4. TERMOS E DEFINIÇÕES 

CCCOM: Centro de Comunicação e Controle 

Conama: Conselho Nacional do Meio Ambiente 

Ibama: Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e dos Recursos Hídricos 

FDS: Ficha de Dados de Segurança 

PAE: Plano de Atendimento a Emergência 

Licenciamento Ambiental: procedimento administrativo pelo qual o órgão ambiental competente 

autoriza a localização, instalação, ampliação e a operação de empreendimentos e atividades 

utilizadoras de recursos ambientais, consideradas efetiva ou potencialmente poluidoras ou daquelas 
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que, sob qualquer forma, possam causar degradação ambiental, considerando as disposições legais e 

regulamentares e as normas técnicas aplicáveis ao caso;  

Plano de Atendimento a Emergência (PAE): Documento que detalha procedimentos para lidar com 
situações de emergência, buscando minimizar danos e proteger pessoas, comunidade e meio 
ambiente.  
 
SGI: Sistema de Gestão Integrada 

SSMA: Saúde, Segurança e Meio Ambiente 

5. DOCUMENTOS DE REFERÊNCIA 

• Licença Ambiental de Regularização - LAR n.º 006/2014.  

• Autorização Ambiental nº 110/2023-CPEO/GGE – Condicionante nº 10. 

• Convenção Internacional para a Prevenção da Poluição por Navios - MARPOL 73/78. 

• Decreto Nº 96.044, de 18 de maio de 1988: Aprova o Regulamento para o Transporte Rodoviário 

de Produtos Perigosos e dá outras providências. 

• Resolução ANTT n.º 420 DE 12/02/2004: Aprova as Instruções Complementares ao Regulamento 

do Transporte Terrestre de Produtos Perigosos. 

• Resolução Nº 3665/ANTT, de 04/05/2011: Atualiza o Regulamento para o Transporte Rodoviário 

de Produtos Perigosos.  

• Norma Regulamentadora NR 29 – Segurança e Saúde no Trabalho Portuário – MTE. 

• Norma Regulamentadora NR 20 – Líquidos Combustíveis e Inflamáveis – MTE. 

Norma Regulamentadora NR 16 – Atividades e Operações Perigosas – MTE. 

• Norma Regulamentadora NR-10. 

• Portaria DPC/DGN/MB Nº 163, de 15 de janeiro de 2025: Aprova as Normas da Autoridade 

Marítima para Tráfego e Permanência de Embarcações em Águas Jurisdicionais Brasileiras – 

NORMAM-204 (Mod.1). 

• Lei n° 9605 de 12/02/98: Dispõe sobre as sanções penais e administrativas derivadas de condutas 

e atividades lesivas ao meio ambiente, e dá outras providências. 

• Lei nº 9.966 de 28/04/00: Dispõe sobre a prevenção, o controle e a fiscalização da poluição causada 

por lançamento de óleo e outras substâncias nocivas ou perigosas em águas sob jurisdição nacional 

e dá outras providências. 

• Resolução Conama nº 398/2008: Dispõe sobre o conteúdo mínimo do Plano de Emergência 

Individual para incidentes de poluição por óleo em águas sob jurisdição nacional, originados em 

portos organizados, instalações portuárias, terminais, dutos, sondas terrestres, plataformas e suas 

instalações de apoio, refinarias, estaleiros, marinas, clubes náuticos e instalações similares, e 

orienta a sua elaboração. 
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• Lei nº 6.938, de 31 de agosto de 1981: Dispõe sobre a Política Nacional do Meio Ambiente, seus 

fins e mecanismos de formulação e aplicação, e dá outras providências.  

• Lei de Crimes Ambientais 9605/98: Dispõe sobre as sanções penais e administrativas derivadas de 

condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, e dá outras providências. 

• Decreto nº 4.136 de 20/02/02: Dispõe sobre a especificação das sanções aplicáveis às infrações às 

regras de prevenção, controle e fiscalização da poluição causada por lançamento de óleo e outras 

substâncias nocivas ou perigosas em águas sob jurisdição nacional, prevista na Lei no 9.966, de 28 

de abril de 2000, e dá outras providências. 

• Resolução ANP Nº 950, de 5/10/2023: Regulamenta a autorização para o exercício da atividade de 

distribuição de combustíveis líquidos. 

• Plano de Emergência Individual (PEI) – Vports. 

• Normas Da Autoridade Marítima Para Tráfego e Permanência De Embarcações Em Águas 

Jurisdicionais Brasileiras – NORMAM 204DPC. Marinha do Brasil. 

• Norma da Autoridade Portuária NAP.SUMAS.OPR.003 - 2021. Porto de Santos. 

• PO – APPA – SGI 027 Requisitos de SSMA para Suprimentos de Combustíveis e de Químicos - 2020. 

• Procedimento Operacional de Abastecimento de Combustível do Porto do Paraná – 2022. 

• Procedimento Operacional de Abastecimento de Combustível do Porto Pecém – 2019. 

6. DESCRIÇÃO DO PROCESSO 

6.1. Habilitação 

A Habilitação se refere a autorização, por parte da empresa, de realizar atividade de abastecimento de 

combustível e óleo lubrificante em embarcações, máquinas e equipamentos nas dependências da 

Vports (Cais Comercial, Capuaba e Paul Gusa). A empresa interessada deve solicitar seu cadastro 

previamente ao setor de Meio Ambiente da Vports e estar devidamente licenciada pelos órgãos 

competentes, em conformidade com as legislações vigentes. As documentações para habilitação 

devem ser encaminhadas para o e-mail sustentabilidade@vports.com.br, considerando cada 

modalidade de abastecimento descrita nos subitens 6.1.1 e 6.1.2. 

O processo de habilitação de empresas está sujeito à cobrança de tarifa portuária, cabendo à empresa 

interessada consultar a Tabela de Tarifa do Porto de Vitória em vigência, disponível no site da Vports, 

na ocasião de seu pedido de habilitação. 

“Pela análise para cadastro e emissão de certificados a empresas 

prestadoras de serviços dentro do porto” 
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O valor deverá ser pago previamente à análise dos documentos exigidos para a Habilitação na 

Prestação de Abastecimento de Combustível e Óleo Lubrificante, ou seja, antes do início do processo. 

Ressalta-se que a taxa é obrigatória e será cobrada independentemente do resultado da análise 

documental. Ademais, caso seja emitida Nota Fiscal mediante solicitação e a mesma não seja quitada, 

será aplicada uma taxa de cancelamento, cujo valor será informado e repassado pelo setor Financeiro 

da Vports. 

A empresa deverá encaminhar a solicitação de cobrança por e-mail para 

contasareceber@vports.com.br, mantendo o e-mail sustentabilidade@vports.com.br em cópia, 

indicando a finalidade do serviço (TABELA VII - item 12.1) e fornecendo as seguintes informações: 

INFORMAÇÕES INICIAIS (Fornecedor e Cliente) 

CNPJ/CPF   Razão Social   

Telefone   Email   

INFORMAÇÕES CADASTRAIS (Fornecedor e Cliente) 

CEP   Endereço    

Número   Complemento   

Bairro   Cidade   

Estado   
Inscrição 

Estadual/Municipal 
  

INFORMAÇÕES BANCÁRIAS (Fornecedor e Cliente) 

Banco   Número da Conta   

Agência   Tipo de Chave Pix   

Conta 
(  ) Corrente 

Chave   
(  ) Poupança 

 

Após o pagamento da taxa e o envio de todos os documentos listados nos itens 6.1.1 e 6.1.2, no 

processo de habilitação e/ou renovação, a Autoridade Controladora tem o prazo de 45 dias para 

resposta, a partir do recebimento de toda a documentação. Caso seja solicitado pela Vports adequação 

das documentações encaminhadas, o retorno deverá ser realizado no prazo de 15 (quinze) dias. Em 

situações excepcionais, e com justificativa técnica, será possível negociar novos prazos com o 

responsável pelo processo. Caso o prazo não seja atendido, o processo será arquivado, exigindo iniciar 

um novo processo, juntamente com o pagamento da taxa aplicável. 

Durante esse processo, é essencial que a empresa esteja atenta a cada documento solicitado e se 

organize adequadamente para garantir o envio correto e completo à Autoridade Controladora, 

evitando atrasos na análise. Ressalta-se que o processo de avaliação está limitado a, no máximo, 5 

(cinco) retornos para correções ou complementações documentais. Caso esse limite seja ultrapassado, 
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a solicitação será automaticamente arquivada, e a empresa deverá iniciar um novo processo de 

habilitação, gerando a cobrança tarifária novamente. 

A emissão da habilitação para Abastecimento de Combustíveis e Óleo Lubrificante será realizada 

somente após a aprovação de todas as documentações mencionadas no item 6.1.1 e 6.1.2, a depender 

da modalidade. O documento emitido será conforme o formulário AMB-FOR-009 – Certificado de 

Habilitação para atividade de Abastecimento de Combustíveis e Óleo Lubrificante com as devidas 

assinaturas dos responsáveis declarando estar ciente do procedimento AMB-PRO-014. As empresas 

habilitadas são divulgadas no site da Vports sendo a habilitação válida por 2 (dois) anos. 

A habilitação será válida por dois anos, e as providências para sua renovação devem ser feitas com 

antecedência mínima de 60 (sessenta) dias do seu vencimento. É importante destacar que a empresa 

habilitada deve informar à Autoridade Controladora sobre qualquer alteração em documentos ou 

procedimentos apresentados, bem como manter os documentos vigentes para efeitos de habilitação. 

No caso de documentos vencidos, a empresa pode ser impedida de realizar a atividade. 

As empresas prestadoras de serviço de abastecimento nas áreas da Vports devem manter atualizados 

os documentos de seu cadastro junto à autoridade competente. Quando identificado o vencimento ou 

necessidade de atualização de qualquer documento, a empresa deve enviar a documentação para o e-

mail mencionado. A não atualização dos documentos pode resultar na suspensão das atividades da 

empresa. 

As empresas autorizadas estarão listadas para consulta no site da Vports, garantindo que as operações 

sejam realizadas apenas por empresas devidamente credenciadas. Caso a empresa desejada não esteja 

listada, é necessário regularizar sua situação junto à Autoridade Controladora. 

 

6.1.1. Documentações para Abastecimento por Terra 

A empresa interessada em realizar o serviço de abastecimento de combustíveis e óleo lubrificante por 

terra, considerando o transporte rodoviário de produtos perigosos, deverá encaminhar as seguintes 

documentações através do endereço eletrônico sustentabilidade@vports.com.br. 

a) Ficha de Cadastro de Prestador de Serviço de Abastecimento de Combustível e Óleo 

Lubrificante (AMB-FOR-010) disponível no site (www.vports.com.br). A Ficha deverá ser 

enviada em formato não editável, assinada e com todos os campos preenchidos. Caso algum 

campo não seja aplicável, insira “NA”. 

b) Comprovante de pagamento da taxa tarifária 

a) Licença de Transporte para Produtos Perigosos devidamente válida junto ao IEMA; 

b) Autorização Ambiental para o Transporte Marítimo e Interestadual de Produtos Perigosos 

– AATIPP; 
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c) Certificado de Regularidade do Cadastro Técnico Federal - CTF junto ao IBAMA; 

d) Apólice de Seguro Ambiental englobando o ressarcimento dos custos de atendimento às 

emergências e danos causados por vazamentos, derramamentos e contaminações; 

e) Contrato com empresa especializada em atendimento às emergências ambientais; 

f) Certificado de teste hidrostático dos mangotes utilizados nas operações.  

o O teste hidrostático deverá ser realizado por empresa devidamente credenciada. Em casos 

de mangotes novos, encaminhar a NF de compra juntamente com o teste de fábrica. Em 

mangotes usados, o teste deverá ser realizado e apresentado minimamente com 

periodicidade anual para atestar a sua capacidade funcional.  

g) Plano de Atendimento à Emergência ou similar com o conteúdo mínimo: 

o Identificação do Empreendimento e Representantes: 

Deve incluir o nome da empresa, endereço, atividades desenvolvidas e informações de contato 

dos responsáveis.  

o Descrição das Instalações: 

Detalhes sobre a área física, layout, equipamentos, produtos utilizados e potenciais fontes de 

risco.  

o Cenários Acidentais: 

Identificação e análise de possíveis eventos emergenciais, como incêndios, vazamentos, 

explosões, etc., com base nas atividades e instalações da empresa. 

o Estrutura Organizacional de Resposta (EOR): 

Definição das equipes de emergência, suas funções, responsabilidades e canais de 

comunicação.  

o Acionamento do Plano: 

Procedimentos claros sobre como e quando o PAE deve ser iniciado, incluindo a quem notificar 

e como coordenar as ações.  

o Treinamentos e Simulados: 

Programação de treinamentos regulares para a equipe de emergência e a realização de 

simulados para testar a eficácia do plano.  

o Divulgação e Manutenção do Plano: 

Como o plano será divulgado a todos os colaboradores e a periodicidade da revisão e 

atualização do PAE.  

o Recursos e Equipamentos: 

O PAE deve especificar os equipamentos de emergência necessários para cada tipo de situação, 

como extintores, sistemas de combate a incêndio, equipamentos de proteção individual (EPIs), 

entre outros. 

Também deve indicar como esses equipamentos serão mantidos, inspecionados e substituídos.  

o Procedimentos de Resposta: 
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Para cada cenário acidental, o PAE deve detalhar os procedimentos a serem adotados, 

incluindo ações de controle, isolamento da área, evacuação, primeiros socorros, etc.  

o Comunicação: 

O plano deve estabelecer os canais de comunicação internos e externos (com autoridades, 

vizinhos, etc.) para informar sobre a emergência e as ações tomadas.  

o Revisão e Atualização: 

O PAE deve ser revisado periodicamente, no mínimo anualmente, ou sempre que houver 

alterações significativas nas instalações, processos, equipamentos ou na legislação aplicável. 

 

h) Registro da ANTT; 

i) Curso MOPP dos motoristas; 

j) Certificado de Inspeção para o Transporte de Produtos Perigosos - CIPP; 

k) Certificado de Inspeção Veicular - CIV; 

l) Ficha de Dados de Segurança - FDS do produto transportado; 

m) Comprovação de kit de emergência através do modelo de relatório fotográfico constante no 

Apêndice I; 

n) Contrato com empresa especializada em atendimento às emergências ambientais; 

o) Checklist de inspeção do caminhão tanque/comboio; 

p) Comprovante de cadastro dos veículos e condutores credenciados no Sistema de Gestão 

Portuária (SGP); 

q) Procedimento descritivo da atividade realizada pela empresa para o abastecimento de 

embarcação, máquinas e/ou equipamentos, com a inclusão dos procedimentos e contatos de 

emergências.  

o Deve ser incluído o contato do CCCOM para comunicação de acidentes ou incidentes 

ambientais. Contato do CCCOM para emergências: 27 3359-8869.  

 

6.1.2. Documentações para Abastecimento por Mar 

A empresa interessada deverá enviar, por e-mail, ao endereço eletrônico, 

sustentabilidade@vports.com.br com os seguintes documentos: 

a) Ficha de Cadastro de Prestador de Serviço de Abastecimento de Combustível e Óleo 

Lubrificante (AMB-FOR-010) disponível no site (www.vports.com.br). A Ficha deverá ser 

enviada em formato não editável, assinada e com todos os campos preenchidos. Caso algum 

campo não seja aplicável, insira “NA”. 

b) Comprovante de pagamento da taxa tarifária 

c) Autorização Ambiental para o Transporte Interestadual de Produtos Perigosos de modal 

marítimo - AATIPP; 

d) Licença Ambiental de Operação ou Dispensa de Licença; 
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e) Certificado de Regularidade do Cadastro Técnico Federal - CTF junto ao IBAMA; 

f) Cópia do Termo de Autorização emitido pela ANTAQ para operar como Empresa Brasileira de 

Navegação (EBN); 

g) Seguro Ambiental englobando o ressarcimento dos custos de atendimento às emergências e 

danos causados por vazamentos, derramamentos e contaminações; 

h) Contrato com empresa especializada em atendimento às emergências ambientais; 

i) Cópia do Título de Inscrição da Embarcação (TIE) vigente. 

j) Certificado do mangote com histórico dos testes já realizados; 

o O teste hidrostático deverá ser realizado por empresa devidamente credenciada. Em 

casos de mangotes novos, encaminhar a NF de compra juntamente com o teste de 

fábrica. Em mangotes usados, o teste deverá ser realizado e apresentado 

minimamente com periodicidade anual para atestar a sua capacidade funcional.  

k) Plano de Atendimento à Emergência ou similar com o conteúdo mínimo  

o Identificação do Empreendimento e Representantes: 

Deve incluir o nome da empresa, endereço, atividades desenvolvidas e informações de contato 

dos responsáveis.  

o Descrição das Instalações: 

Detalhes sobre a área física, layout, equipamentos, produtos utilizados e potenciais fontes de 

risco.  

o Cenários Acidentais: 

Identificação e análise de possíveis eventos emergenciais, como incêndios, vazamentos, 

explosões, etc., com base nas atividades e instalações da empresa. 

o Estrutura Organizacional de Resposta (EOR): 

Definição das equipes de emergência, suas funções, responsabilidades e canais de 

comunicação.  

o Acionamento do Plano: 

Procedimentos claros sobre como e quando o PAE deve ser iniciado, incluindo a quem notificar 

e como coordenar as ações.  

o Treinamentos e Simulados: 

Programação de treinamentos regulares para a equipe de emergência e a realização de 

simulados para testar a eficácia do plano.  

o Divulgação e Manutenção do Plano: 

Como o plano será divulgado a todos os colaboradores e a periodicidade da revisão e 

atualização do PAE.  

o Recursos e Equipamentos: 

O PAE deve especificar os equipamentos de emergência necessários para cada tipo de situação, 

como extintores, sistemas de combate a incêndio, equipamentos de proteção individual (EPIs), 

entre outros. 
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Também deve indicar como esses equipamentos serão mantidos, inspecionados e substituídos.  

o Procedimentos de Resposta: 

Para cada cenário acidental, o PAE deve detalhar os procedimentos a serem adotados, 

incluindo ações de controle, isolamento da área, evacuação, primeiros socorros, etc.  

o Comunicação: 

O plano deve estabelecer os canais de comunicação internos e externos (com autoridades, 

vizinhos, etc.) para informar sobre a emergência e as ações tomadas.  

o Revisão e Atualização: 

O PAE deve ser revisado periodicamente, no mínimo anualmente, ou sempre que houver 

alterações significativas nas instalações, processos, equipamentos ou na legislação aplicável. 

 

l) Ficha de Dados de Segurança - FDS do produto transportado; 

m) Procedimento descritivo da atividade realizada pela empresa para o abastecimento de 

embarcação, máquinas e/ou equipamentos, com a inclusão dos procedimentos e contatos de 

emergências.  

o Deve ser incluído o contato do CCCOM para comunicação de acidentes ou incidentes 

ambientais. Contato do CCCOM para emergências: 27 3359-8869 

n) Checklist de inspeção de segurança. 

6.2. Solicitação do Serviço 

A Agência ou Empresa solicitante do serviço é responsável por contratar uma empresa previamente 

habilitada perante a Autoridade Controladora para realizar a atividade de Abastecimento de 

Combustíveis e Óleo Lubrificante. Todas as informações referentes a essa atividade estão disponíveis 

no site oficial da Vports (www.vports.com.br), na seção "Saúde, Segurança e Meio Ambiente". 

Após a habilitação, cada operação de abastecimento deve ser autorizada previamente pela Autoridade 

Controladora. Para isso, a Agência ou Empresa solicitante deverá encaminhar um pedido de 

autorização via e-mail para sustentabilidade@vports.com.br.  Caso haja mais de um tipo de 

abastecimento, é possível incluir todos em uma única solicitação, desde que as informações de cada 

atividade solicitada estejam claramente descritas. 

Ressalta-se que, no caso de abastecimento em terra, deve ser avaliada a real necessidade, 

considerando se o veículo ou equipamento não poderia realizar o abastecimento fora do Porto, tendo 

em vista a disponibilidade de postos de combustível na malha viária próxima. O pedido deve conter, 

no mínimo, as informações especificadas no Quadro 1 e seguir o assunto padrão descrito abaixo: 
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Assunto do e-mail: Abastecimento de Combustível: [inserir nome da Embarcação/Equipamento] – 

[inserir o período do abastecimento XX/XX/20XX] [inserir a empresa abastecedora]. 

 

Quadro 1: Modelo para solicitação de Abastecimento de Combustíveis e Óleo Lubrificante 

   

INFORMAÇÕES NECESSÁRIAS DESCRIÇÃO 

Empresa autorizada (Nome): XXXXXXX 

Vigência da habilitação (Data): XXXXXXX 

Agência/Empresa solicitante do serviço: XXXXXXX 

Nome da embarcação ou tipo de máquina ou equipamento 
que será abastecido: 

XXXXXXX 

Local (Cais): XXXXXXX 

Berço (Número): XXXXXXX 

Substância utilizada no abastecimento: 
Ex: Óleo Lubrificante/Óleo Diesel/Óleo Diesel 
marítimo 

Descreva o tipo de sustância: Ex: MGO/MDO/HFO/S10/S500 

Volume do abastecimento (m³): XXXXXX 

Tipo de transferência (ex.: caminhão, tonel, bunker, caminhão 
comboio ou melosa): 

XXXXXXXXXX 

Data e Horário estimado de início da operação: XX/XX/XXX às XX:XX 

Data e Horário estimado de término da operação: XX/XX/XXXX às XX:XX 

 

 Nota: Informamos que, conforme as diretrizes estabelecidas, é permitido realizar operações de abastecimento  
com duração máxima de até 7 dias por solicitação. Solicitações que excedam esse prazo não serão permitidas, 
devendo ser regularizadas em conformidade com os procedimentos operacionais. 

 

Em cópia ao e-mail de solicitação (Cc) devem constar obrigatoriamente o cccom@vports.com.br, 

sst@vports.com.br, programacaonavios@vports.com.br e os seguintes endereços conforme o 

local da atividade: 

• Cais de Vitória: armvit@vports.com.br, 

• Cais de Capuaba: armcap@vports.com.br, ou 

• Cais de Paul Gusa: armgus@vports.com.br. 

Nota 1: Em caso de abastecimento de embarcações, adicionar também o e-mail 

vitoriavts@vports.com.br em cópia. Para esse caso, deve informar o início e término da operação, 

via canal VHF 73. 
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Nota 2: No caso da atividade ocorrer no Cais de Paul Gusa, também é necessário adicionar o 

endereço de e-mail do Cais de Capuaba (armcap@vports.com.br). Nesse cenário, o abastecimento 

estará condicionada à autorização da Gerência de Operações. É fundamental agendar 

previamente o horário de chegada da equipe de coleta com os técnicos de operações pelos 

telefones 27 99848 4258 ou 27 3369 8122. 

Para garantir a transparência e eficiência do processo, o Modelo não exclui a possibilidade de 

complementações e explicações adicionais, as quais a empresa solicitante julgar necessário. Tais 

informações devem ser reportadas via e-mail, o mais breve possível.  

Após receber a solicitação de abastecimento, a equipe de Meio Ambiente da Vports irá analisar as 

informações enviadas. Será verificada a habilitação existente e, em caso de conformidade das 

informações, será emitida a autorização para a atividade. O início das atividades fica condicionado 

a liberação pelo setor de Meio Ambiente da Vports e demais áreas aplicáveis. 

É importante observar que o período de resposta da equipe Vports é compreendido entre 

08h:15min até as 16h:45 min, de segunda a sexta-feira. Pedidos realizados fora desse intervalo 

serão respondidos no dia posterior dentro do horário supracitado. Nos sábados, domingos, 

feriados, recessos ou dias compensados, conforme calendário oficial de funcionamento da Vports, 

o atendimento às solicitações será feito pelo efetivo mobilizado em escala de sobreaviso. 

Além da solicitação para o setor de Meio Ambiente através do e-mail, a responsável pela 

solicitação deve agendar o serviço através do Sistema de Gestão Portuária (SGP), sendo verificado 

as regras de acesso conforme procedimento disponível no site da Vports. É importante selecionar 

a motivação correta de acordo com o serviço prestado e o tipo de embarcação. A empresa 

contratada para coleta de resíduos deve estar preparada para apresentar as devidas credenciais à 

segurança portuária no momento presencial de sua chegada às instalações portuárias da Vports. 

É crucial observar que a execução do serviço está limitada ao pleno cumprimento dos requisitos 

das licenças ambientais relacionadas, e restrito apenas a este propósito específico. Qualquer 

acesso adicional, seja por visitantes ou por qualquer outro motivo que não esteja relacionado ao 

serviço autorizado, é expressamente proibido. Em caso de dúvidas ou necessidade de 

esclarecimentos adicionais, entre em contato através do e-mail credenciamento@vports.com.br. 

Em situações que exijam o uso de um caminhão munck, deve-se observar o item, descrito no 

procedimento AMB-PRO-12 – Transporte e Movimentação de Carga, disponível no site da Vports. 

6.3 Atividade de Abastecimento 

 

6.3.1 Abastecimento por Terra 
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As atividades de abastecimento de combustível e óleo lubrificante por terra devem seguir todas as 

normativas de ambientais e de saúde e segurança do trabalho. Para os abastecimentos em 

embarcações, máquinas e equipamentos envolvendo caminhão tanque e comboio, os passos a serem 

seguidos são: 

 

1. Preparação do Caminhão-Tanque e Comboio 

• Estacionar o caminhão-tanque com a frente voltada para a saída do local de abastecimento. 

• Desligar o caminhão (quando possível) e colocá-lo em ponto morto. 

• Acionar o freio de mão. 

• Calçar as rodas do caminhão. 

• Conectar o cabo terra no caminhão e seguir até o ponto de malha mais próximo. 

(Preferencialmente utilizar o berço 207 Capuaba ou o berço 104 Cais Comercial). 

• Bitola mínima do cabo: 16mm (para distâncias superiores a 100 metros, utilizar bitola de 

25mm). 

• O cabo de terra deverá ser provido pelo operador. 

• Geradores devem utilizar os pontos de malha das subestações. 

 

 

2. Preparativos para o Abastecimento 

 

• Uso obrigatório de EPI’s: calçado de segurança, vestimenta com faixas refletivas ou colete, 

capacete com jugular, óculos de segurança e colete salva-vidas caso necessite acessar a linha 

homem ao mar (nos casos de a atividade ser próximo ao cais). Outros EPI’s podem ser 

requeridos conforme a atividade ou a Avaliação Preliminar de Risco (APR). 

• Desligar todos os celulares e rádios transmissores na área do abastecimento. 

• Garantir a ausência de fontes de calor (brasas, centelhas, faíscas, etc.) provocadas por cigarros, 

equipamentos, etc. 

• Sinalizar e isolar a área conforme POS - 01 - Sinalização e Isolamento (disponível no site da 

Vports), evitando a presença de pessoas não envolvidas na operação. 

• Instalar placas de advertência (“PERIGO – NÃO FUME – AFASTE-SE”) no perímetro da área. 

• Posicionar extintores de incêndio (CO² ou PQS) e kit de emergência ambiental nas 

proximidades para uso rápido e imediato. 

• Manter FISPQ/FDS do produto no local. 

• Realizar inspeção dos equipamentos (condições gerais do caminhão, tanque, bomba, 

mangotes, kit de emergência, sinalização, etc.), conforme checklist próprio da empresa, 

podendo ser exigido pela Vports. 

• Verificar a conexão correta das mangueiras, conexões e demais componentes do sistema. 
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• Para abastecimento em Embarcações: instalar barreiras de contenção adaptadas ao tamanho 

da embarcação, considerando um cerco de 180º que deve circundar a embarcação desde a 

proa até a popa. As barreiras devem ser fixadas junto ao cais, exceto quando o cais for vazado, 

onde deve-se utilizar um cerco de 360º. 

• Para abastecimento de Máquinas e Equipamentos:  

o Utilizar bacia de contenção com capacidade suficiente para armazenar combustível 

em caso de vazamento. 

o O local deve ter piso impermeável e estar distante de canaletas. 

 

3. Abastecimento Manual (Excepcional) 

• Em operações de desembarque de veículos ou máquinas que cheguem sem combustível para 

locomoção, o abastecimento manual é permitido, limitadas a 1 (um) galão com volume 

máximo de 40 litros, utilizando galões homologados pelo Inmetro (Figura 1). As especificações 

dos galões incluem: 

o Exibição do símbolo de risco para transporte de produtos inflamáveis e manuseio 

correto (setas para cima), conforme norma ABNT NBR 7500. 

o Inserção da palavra “Perigo”, indicando o risco à vida do usuário em caso de ingestão 

ou uso inadequado. 

o Instruções claras de operação, incluindo a necessidade de armazenamento fechado e 

vazio após o uso. 

o Indicação de que o galão não deve ser preenchido acima de 95% de sua capacidade 

total. 

o Data de fabricação e validade impressa, com mês e ano. 

o O galão deve estar em perfeito estado, sem apresentar avarias. 

 

 

 

Figura 1: Padrão de Galão para Combustível (imagem ilustrativa) 
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• É proibido utilizar embalagens originalmente destinadas a outros produtos para o 

acondicionamento de combustível, bem como armazenar combustível nas dependências da 

Vports. 

• Utilizar bacia de contenção com capacidade suficiente para armazenar combustível em caso 

de vazamento. 

• O local deve ter piso impermeável e estar distante de canaletas. 

• Sinalizar a área conforme POS - 01 - Sinalização e Isolamento (disponível no site da Vports). 

 

 

 

4. Kit Ambiental 

• Durante a atividade de abastecimento, o kit de emergência ambiental deve estar disponível e 

conter, no mínimo: material absorvente (turfa, pó de serra), mantas absorventes, pá e enxada 

anti-faiscante, sacos laranja para resíduos, máscara de proteção, luvas impermeáveis (látex ou 

nitrílicas), vassoura e identificação com a logomarca do operador/empresa. 

5. Segurança durante o Abastecimento 

• Interromper a operação na presença de vazamentos ou riscos de incêndios e retomar somente 

após a correção completa do problema. 

6. Controle e Fornecimento de Óleo Lubrificante 

• A prestadora de serviço deve comparar as previsões de final de abastecimento entre bordo e 

terra para manter o final da operação sob controle. 

• Para o fornecimento de óleo lubrificante em tonéis a granel, a empresa prestadora de serviço 

deverá certificar-se de que os tonéis estão devidamente lacrados para evitar derrame da 

substância. 

7. Emergências 

• Em caso de acidentes ambientais de derramamento de combustível e óleo lubrificante no mar 

ou terra, acionar o CCCOM pelo telefone (27) 3359-8869. 

6.3.1.1 Abastecimento de Geradores/Motor do Sistema de Combate a Incêndio 

O abastecimento dos geradores e motores do sistema de combate a incêndio deve ser realizado 

utilizando caminhão-tanque ou comboio, conforme as orientações mencionadas anteriormente. Em 

situações de difícil acesso, é permitido o uso de galões de 200 litros, desde que seja utilizado uma 

bomba de transferência adequada para garantir a segurança e eficiência no processo. 

6.3.2 Abastecimento por Mar 
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As atividades de abastecimento de combustível e óleo lubrificante por mar devem seguir todas as 

normativas ambientais e de saúde e segurança do trabalho. Para o abastecimento de combustíveis e 

óleo lubrificante em embarcações por mar (bunker), deve ser realizado o cerco preventivo com 

barreiras de contenção, a fim de circundar toda a embarcação abastecedora configurando um cerco 

de 360º. As embarcações receptoras de combustível/óleo lubrificante deverão ter o cerco de 

contenção instalado conforme as orientações abaixo devido a característica dos berços de atracação 

possuírem caracteristicas diferentes de tipo de contenção, sendo: 

o Cais de Capuaba, Paul Gusa e berço 104 do Cais Comercial: cerco de contenção 180º. 

o Berços 101, 102 e 103 do Cais Comercial: cerco de contenção 360º. 

Para o abastecimento envolvendo bunker, os passos a serem seguidos são: 

1. Programação e Preparação 

• Programar o abastecimento para atender aos limites e garantir o melhor posicionamento para 

a conexão dos mangotes e/ou braços de carregamento, assim como o melhor horário para a 

realização do abastecimento: antes, durante ou após a operação. 

2. Checklist de Segurança 

• Realizar um checklist de verificação de segurança, conforme checklist próprio da empresa, 

podendo ser exigido pela Vports a qualquer tempo. 

3. Verificações da Embarcação 

• Checar se a barcaça está seguramente amarrada. 

• Verificar se existem meios de comunicação efetivos entre os oficiais responsáveis das 

embarcações. 

• Verificar os meios de isolamento elétrico adequado na conexão navio-barcaça. 

• Verificar se há vigilância eficaz a bordo da barcaça e do navio. 

• Verificar se todos os embornais do convés da embarcação receptora (ambos os bordos) estão 

fechados, se os tampões dos embornais que forem removidos temporariamente para 

drenagem do convés serão monitorados durante toda a remoção, e se há dispositivo (ex. 

bandeja) para contenção de gotejamentos ao redor de conexões e respiro do tanque. 

 

4. Equipamentos e Materiais 

• Garantir que os mangotes estão em boas condições e são apropriados ao abastecimento. 

• Garantir que o mangote de transferência está devidamente montado e totalmente 

aparafusado e preso aos manifolds das embarcações fornecedora e receptora. 

• Dispor de kit de emergência ambiental pronto para utilização imediata. 

• Manter FISPQ/FDS do produto em ambas as embarcações (fornecedora e receptora). 
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5. Segurança durante o Abastecimento 

• Interromper a operação na presença de vazamentos ou riscos de incêndios e retomar somente 

após a correção completa do problema. 

6. Emergências 

• Em caso de acidentes ambientais de derramamento de combustível e óleo lubrificante no mar 

ou terra, acionar o CCCOM pelo telefone (27) 3359-8869. 

 

6.4 Medidas Administrativas 

Em caso de descumprimento das determinações deste procedimento, especialmente em situações de 

notificações recorrentes in loco ou acidentes que exijam investigação de causa e plano de ação 

corretivo, será aberto um Registro de Não Conformidade (RNC) ao infrator, conforme a diretriz SGI-

FOR-004. Se necessário, também serão consultadas as diretrizes do Regulatório da Vports para a 

adoção de medidas administrativas adicionais.  

 

7. ATRIBUIÇÕES E RESPONSABILIDADES 

RESPONSÁVEIS DESCRIÇÃO 

Setor de Meio 
Ambiente 

• Manter o procedimento atualizado; 

• Fiscalizar o cumprimento do procedimento. 

Trabalhadores 
Vports 

• Cumprir com o que está estabelecido neste procedimento; 

Agências 
Marítimas 

Provedores 
Externos 

Operadores 
Portuários 

 

8. ANEXOS 

• SGI-FOR-004: Registro de Não Conformidade. 

• AMB-FOR-009: Certificado de Habilitação de Abastecimento de Combustíveis e Óleo 

Lubrificante. 
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• AMB-FOR-010: Ficha de Cadastro de Prestador de Serviço de Abastecimento de Combustível e 

Óleo Lubrificante  

• AMB-PRO-012: Procedimento de Transporte e Movimentação de Carga. 

9. DISPOSIÇÕES FINAIS 

• Os trabalhadores da Vports são incentivados a tirar quaisquer dúvidas em relação a este 

procedimento. 

• Este procedimento se aplica aos setores da Vports responsáveis pelo abastecimento de máquinas 

e equipamentos. Os setores da Vports que contam com prestadores de serviço para o 

abastecimento de máquinas e equipamentos devem fiscalizar o cumprimento deste 

procedimento. 

• Durante todo o processo de abastecimento é de obrigação de todos os envolvidos cumprir e 

assegurar o cumprimento de proibições de fumo e de demais fontes que possam gerar ignição; 

• É de responsabilidade das empresas prestadoras de serviços de abastecimento e das empresas 

representantes da embarcação, todas as ações mitigadoras em caso de vazamento da substância 

envolvida no abastecimento, devendo estar devidamente preparadas, em procedimentos e 

equipamentos, para a contenção de derrame; 

• Este procedimento aplica-se exclusivamente às atividades realizadas nas dependências da Vports 

e não se estende aos Exploradores com licenciamento ambiental próprio. 
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Apêndice I 

(Relatório Descritivo e Fotográfico – Kit de Emergência Ambiental)  
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RELATÓRIO DESCRITIVO E FOTOGRÁFICO – KIT DE EMERGÊNCIA AMBIENTAL 

Eu ______________________________________________, representante da empresa 

________________________________________________, inscrita no CNPJ 

_______________________________, declaro que os veículos de placa 

__________________________________________________________________________________ 

portam os itens obrigatórios do kit de emergência ambiental, de acordo com o procedimento AMB-

PRO-014, conforme descritivo do quadro abaixo e evidências fotográficas: 

Nº ITEM QUANTITATIVO 

1   

2   

3   

4   

5   

6   

7   

8   

 

Nº 1 - Insira a descrição do item Nº 2 - Insira a descrição do item 

  

Nº 3 - Insira a descrição do item Nº 4 - Insira a descrição do item 
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Nº 5 - Insira a descrição do item Nº 6 - Insira a descrição do item 

  

Nº 7 - Insira a descrição do item Nº 8 - Insira a descrição do item 
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________________________________________________ 

Insira o nome do responsável pela declaração 

Data: _____________ 
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