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1. FINALIDADE, ESCOPO E DESTINATÁRIOS  

Nortear o Sistema de Facilities Management. Aplica-se aos trabalhadores, parceiros de 

negócios, terceiros e provedores externos da empresa. Esta política está alinhada às 

características e requisitos específicos da Vports, considerando sua estrutura organizacional, 

processos internos e cultura corporativa.  

2. DIRETRIZES GERAIS 

a. Estar comprometida com a melhoria contínua do Sistema de Gestão de Facilities (SGF) 

implantado. 

b. Assegurar o comprometimento da alta direção com recursos, liderança e suporte ao 

sistema. 

c. Estabelecer procedimentos para identificar, avaliar e gerenciar proativamente os riscos 

associados às nossas instalações, incluindo questões de segurança, continuidade 

operacional, sustentabilidade ambiental e às mudanças climáticas. 

d. Cumprir requisitos legais, estatutário, regulamentares e normativos aplicáveis ao 

negócio da empresa.  

e. Estar comprometida a satisfação das necessidades e expectativas dos usuários das 

instalações. 

f. Reconhecer e responder às questões relevantes ao contexto local, incluindo aspectos 

culturais, sociais, ambientais e econômicos. 

g. Estimular terceiros e provedores externos para aplicarem diretrizes compatíveis com 

esta Política. 


